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Bienvenue !'ll'y a du nouveau au Patio Formation !

Un nouveau catalogue pour 2016 - 2017 : nous espérons que
vous apprécierez sa lecture et les nouveautés qu'il recéle. Nous
sommes impatients de connaitre vos réactions.

Retrouvez infos, contenus des formations, modalités de
certifications, inscription en ligne, acces aux réseaux sociaux...

10 de nos formations sont désormais « certifiantes » dans le cadre de
PARCOURS DE CERTIFICATIONS recensés par la CNCP : il s'agit d'une
reconnaissance de leur utilité et de leur qualité ainsi qu'un premier pas
vers leur éligibilité au COMPTE PERSONNEL DE FORMATION.

Accompagner les personnes dans leur orienta-
m tion, leur insertion, leur évolution professionnelle

avec la démarche éducative expérientielle/ADVP

Accompagner les personnes dans leur recherche d’emploi
avec la démarche éducative expérientielle/ADVP

grace aux Ateliers de Raisonnement Logique (ARL)® et
aux techniques d‘aide a I'explicitation

Issues du dialogue constant avec nos stagiaires, nos clients et
nos partenaires qui nous font part de leurs besoins au quotidien
et en devenir, elles constituent un approfondissement de I'offre
de formation aupreés des Professionnels de I’Accompagnement,
des Transitions, de I'Insertion et I'Orientation.

. Accompagner et remédier aux difficultés d'apprentissage

Au dela de ces nouveautés, L'ESPRIT ET LES VALEURS qui
animent les membres de I'équipe demeurent : la Passion,
I'Authenticité, |a Transmission, I'Innovation et I'Ouverture. Ainsi
que notre partenariat privilégié avec les EDITIONS QUI PLUS EST
(www.editionsquiplusest.com) dont certains OUVRAGES de
référence sont COMPRIS DANS NOS OFFRES DE FORMATION.

A trés bientot le plaisir de vous accueillir et d'échanger...
Bien Pationément,

L'équipe du Patio Formation

* Formations en intra possibles selon les modalités précisées au dos du catalogue

CALENDRIER

THEMES

L'ADVP etla démarche éducative expérientielle en orientation E l
ADVP et validation de projet

ADVP en entretien individuel

1
n L'animation de groupe avec I'ADV

Diversifier ses outils d'accompagnement et développer
une attitude creative

ADVP pour les décideurs

7 | Larecherche d’emploi avec la démarche éducative experientielle £

n Le tréfle chanceux

n Accompagner 3 laVAE £

n ADVP au service du conseil en évolution professionnelle (CEP)

m Accueil et analyse de la demande
D
E Méthodologie et pratique des Ateliers de Raisonnement Logique ARL® 1%
n Lentretien d'explicitation

E

i

Ateliers de Structuration Logique et Spatiale (ASLOS)

Repeéres psycho-pathologiques pour I'accompagnement
des personnes

Accompagner avec I'Analyse Transactionnelle

Repenser I'accompagnement avec les arts plastigues

La Gestion des émotions
Animer des echanges collaboratifs

Prendre la parole efficacement en s'appuyant sur I'écrit

Ecrire a 'ere numerigue
La pratique du hilan de compétences

Pratique des « récits de vie »

Accompagner les futurs ent

Développer un projet de territoire
H Repeéres en droit du travail et de la formation
m Bien-tre au travail

H Les médias sociaux au service de I'accompagnement
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Vous souhaitez ACCOMPAGNER LES PERSONNES dans I'élaboration e

de leur projet professionnel de facon dynamique, efficace et respec-

tueuse de chacun.

La démarche pédagogique de I'ADVP présente une grande cohérence
entre sa visée - que chacun soit acteur de ses choix - les activités pro-

posées et la posture du professionnel.

Vous allez étre durant la formation en situation d’expérimenter la

démarche d’FLABORATION DE PROJET,

Vous pourrez ensuite faire évoluer votre pratique avec confiance
en PROPOSANT DES ACTIVITES pour que chacun, s'appuyant sur sa
singularité, explore « qui il est » et I'environnement professionnel, et

puisse cheminer par étapes vers un choix.

L'ADVP vous permettra de STRUCTURER VOS ACCOMPAGNEMENTS.

Durantla formation, vous serez en situation d'expérimenter pour vous
la Démarche Educative Expérientielle a travers différentes activités
extraites des ouvrages des Editions Qui Plus Fst. Ces séquences seront
complétées par des temps d'échange et des éclairages théoriques.

Connaitre les bases de la démarche

Les composantes de 'approche éducative expérientielle en orientation :

ie

educative expérientielle et des outils | Les compétences 3 s'orienter
d'orientation » ) )

I Les quatre phases d'élaboration du projet
Acquérir une démarche et une méthode B Les processus conitfs engagés
pour accompagner des personnes dans p 8 838
leur choix d'orientation et leur évolution [ Les contenus travaillés : intéréts, valeurs, compétences,
professionnelle environnement professionnel, le pouvoir personnel...
Se familiariser avec les outils d'accom- M Les fondements théoriques de 'ADVP : psycho\ogie
pagnement a '€laboration de projet, 3 humaniste, psychologie du développement, philosop
Finsertion. 3 Ia reconversion existentielle, psychodynamique du travail
Développer des comportements et [ Situer 'ADVP parmi d'autres démarches d'orientation
des attitudes adaptés a la démarche B Le role et la place du conseiller :

éducative

ADVP ET VALIDATION DE PROJET

La validation du projet est une étape
incontournable dans le  PROCESSUS

) Contenuw

le ¢ er @ la pédagogie
expérientielle, la posture du conseiller

D'ORIENTATION DES PERSONNES que
vous accompagner.

La formation, avec les fondements de la
démarche éducative, vous permet d'étre
en mesure d'accompagner au plus prés
la personne dans la validation, par elle-
méme et pour elle-méme, de son projet.

Elle vous apporte les MOYENS, OUTILS,
SUPPORTS DE REFLEXION que vous expé-
rimentez et que vous pourrez fournir a la
personne pour la GUIDER, LA SOUTENIR
dans ses efforts de clarification et de che-
minement vers des choix éclairés.

Situer la phase de spécification et de
validation de projet dans le processus
d'orientation professionnelle

[dentifier les taches nécessaires a cefte
validation

Se familiariser avec les outils de spéifica-
tion et de validation de projet

Disposer d'une démarche éducative
d'exploration professionnelle et d'outils a
proposer a la personne accompagnée afin
qu'elle puisse préciser et confirmer par
elle-méme, et pour elle-méme, la faisabi-
lité de son projet d'orientation et qu'elle
développe ses compétences a choisir.

La spécification et la validation de projet : une étape

dans un processus dynamique

I Apprendre a faire des choix dans un monde du travail
imprévisible ot les transitions professionnelles sont
de plus en plus fréquentes

[0 La place de la spécification et de la validation dans ce
processus d'orientation

I Les compétences mobilisées par la personne dans Ia
phase de validation de son projet

Les préalables a la validation d'un projet

I Pourquoi choisir?

I Comment choisir : quelles sont les taches a mener
pour parvenir a une décision ?

I Que choisir : quel type de professionnel souhaite-
t-on devenir?

I Qui choisit et pour quelle(s) raison(s) choisir ?
La question des influences

La recherche et le traitement d'informations :

[ Repérer et sélectionner les sources, lieux, outils
d'informations

W Identifier et rechercher les informations utiles a la
validation de son projet

I Traiter les informations recueillies en lien avec soi,
avec son environnement personnel

La décision, le choix

I Mesurer les écarts entre les informations recueillies
et son profil ; identifier les manques, les points
faibles

m Confronter une idée, un projet, envisager et antici-
per les écueils

I Formaliser son projet, s'entralner a le présenter, se
remettre en guestion

I Accepter les compromis, décider

la formation Sappuie sur une pédagogie
expérientielle. Il sera donc proposé aux participants
de vivre des exercices quils auront ensuite a mettre
en ceuvre. Les activités proposées sont accompagnées
d'échanges, d'analyse et d'apports théoriques.

ADVP EN ENTRETIEN

Vous avez suivi la formation a I'ADVP et vous la mettez en
ceuvre depuis plus ou mains longtemps.

Vous aimeriez vous centrer sur la maniére dont cette dé-
marche pédagogique s'utilise en ENTRETIEN [NDIVIDUEL.
Durant la formation, vous approfondirez les composantes
et les ENJEUX D'UN ENTRETIEN en expérimentant des mo-
dalités d'accompagnement en face-a-face qui concilient le
respect des personnes et des objectifs prescrits.

La formation est I'occasion d'un APPROFONDISSEMENT DE
VOTRE COMPREHENSION DE L'ADVP, tout en enrichissant
vos capacités d'écoute et votre posture professionnelle.

‘Meéthede

Durant la formation, vous serez en situation
d'expérimenter pour vous la Démarche
Educative Expérientielle a travers différentes
activités  extraites  des ouvrages des
Editions Qui Plus £st. Ces séquences seront
complétées par des temps d'échange et des
éclairages théoriques.

Approche
edt :

eoP1L

L
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INDIVIDUEL

Repérer les éléments composant un entretien et leur
influence sur le déroulement de celui-i

Sentrainer a utiliser les outils de 'ADVP en entretien
individuel.

Identifier la posture du professionnel dans une rela-
tion d'aide et questionner les limites de son champ
d'intervention

Acquérir, renforcer et/ou intégrer des capacités de
communication et d'écoute individuelle

Formaliser sa pratique d'accompagnement

'S

Intervenant

Centernu

3 jouns (21h)
1

en cours de parution

La formation est a dominante pratique. Elle propose des mises en situation permettant
d'utiliser 'ADVP et ses outils dans des simulations d'entretien proches des situations pro-
fessionnelles de chacun des participants.

Elle repose sur les repéres suivants :
Il Le cadre de I'entretien : espace, du-

rée, présentation du conseiller, déter-
mination des objectifs, contexte de
I'entretien, disponibilité du conseiller

i La prise de notes, les crits de Fentretien :

leur utilité, leur mise en ceuvre, leur
évolution, leur destination

Intervenant

Les phases de ['entretien : I'accueil, le
rythme, la durée, la fin de I'entretien

L"entre-deux" entretiens, l'aprés
entretien : les consignes éventuelles
(Eour la réalisation d'un travail), le
cheminement de la réflexion et la
mise en projet

3 jours (21h)
2 ouwvrages



Vous étes amenés a ANIMER DES ATELIERS COLLEC-
TIFS daide a I'élaboration de projet, de recherche
d’emploi ou encore a intervenir ponctuellement
aupres de groupes. Si vous vous posez des ques-
tions quant a votre capacité a accomplir au mieux
ce travail, si vous recherchez les MOYENS D'INTE-
RESSER VOTRE AUDITOIRE, la formation, basée sur
la pédagogie expérientielle, vous permettra d'étre
rapidement opérationnel. Les principes de base
de I'animation de groupe sont ici abordés a partir
d'une DEMARCHE PEDAGOGIQUE qui prend appui
sur votre vécu et vous met en situation d'éprouver
pour vous-mémes les contenus et les outils dans
une APPROCHE COOPERATIVE.

L"ANIMATION DE GROUPE AVEC L ADVP

dentifier les étapes d'un  apprentissage
expérientiel, en comprendre leur articulation

Découvrir et expérimenter des séquences
pédagogiques de groupe dans I'accompagnement
au projet et /ou a la recherche d'emploi en utilisant
la pédagogie expérientielle

Poser les bases d'une mise en ceuvre de la
pédagogie expérientielle dans des prestations de
groupe d'orientation et/ou de recherche d’emploi

Conternu

I Les fondements théoriques de la pédagogie expérientielle

I Les différentes étapes de I'apprentissage expérientiel appliquées au groupe

I Le role de I'apprenant / du formateur / du groupe dans la pédagogie expérientielle
I Les conditions de mise en ceuvre de la pédagogie expérientielle en groupe

[ La participation et I'implication des apprenants

I Les techniques d'animation et outils pour accompagner des groupes au projet professionnel
et a la recherche d'emploi

I L'animation d'une séquence pédagogique en groupe (mise en situation)

Participative alternant apports  théoriques, temps

d'échange et de réflexion. Active avec mises en situation
d'animation d'une séquence pédagogique

Interwenant 4Jouns
(28h)

EIIEZ]

DIVERSIFIER SES OUTILS D'ACCOMPAGNEMENT ET DEVELOPPER UNE ATTITUDE CREATIVE

Contenu

Découverte du fonctionnement créatif
[ Les régles de base du fonctionnement créatif

Se doter
ludiques

Vous souhaitez vous ressourcer, renouveler et

diversifier vos pratiques.

La formation vous offre la possibilité de stimuler
votre PENSEE CREATIVE, d'enrichir votre palette
d'outils pour augmenter vos capacités d'ouverture
et votre flexibilité dans I'accompagnement des
personnes.

d'outils  créatifs et I LUexpérimentation d'outils créatifs destinés a
étre mis au service de la relation d'accompa-

gnement

W Uutilisation de a strategie du detour pour gy es outils proposés dans cette formation
questionner, analyser des problématiques et et réutilisables ensuite par les participants
imaginer des solutions répondent aux problématiques suivantes :

la constitution du groupe, la régulation de
groupe, l'instauration d'un climat de confiance
dans le groupe, le retour d'expérience, la vi-
sualisation, la gestion de projet, la découverte,
connaissance et affirmation de soi, la restau-
ration de la confiance en soi, les stratégies
individuelles face au changement, la sécurisa-
tion du plan d'action, le développement des
capacités d'écoute

Augmenter ses capacités relation-
nelles, d'ouverture et d'explora-

tion des possibles . . .
P I Les attitudes du professionnel comme ins-

truments incontournables de la relation dans
une pratique d'accompagnement utilisant
des outils créatifs

Animation concue de maniere a permettre un ensemble
de découvertes et de prises de conscience spontanées.
Les exercices, jeux et techniques proposés se situent
dans une optique de permission et de libération
de I'expression. Les registres affectifs et sensoriels
sont les premiers a étre sollicités ; les débriefings
favorisent quant a eux une élaboration de la pensée,
une prise de recul et permettent de faire le lien et les
transferts possibles avec le vécu des professionnels.
lls permettent a I'animateur d'introduire les bases
théoriques nécessaires.

Renouveler et relancer sa dyna-
mique dans la relation d'accom-
pagnement I La découverte d'outils et mises en situation

I Les exercices d'entrainement et de dévelop-

Augmenter sa (C)réactivité pement de sa créativité

ADVP POUR LES DECIDEURS

Vous avez la RESPONSABILITE D'UNE EQUIPE ou bien vous
intervenez dans le choix des formations a proposer aux
professionnels de I'accompagnement : cette formation
s'adresse a vous.

Distinguer la démarche éducative des autres
démarches d'accompagnement

Les différentes approches utilisables en orientation
Une démarche éducative : I'ADVP, ses sources et finalités

Qu'est-ce que I'ADVP ? Qu'est-ce qu’un accompagnement
éducatif ? Pourquoi ce type d'approche plutot qu'une autre ?
Est-il possible de la faire vivre dans le contexte de votre
structure ? sont les questions autour desquelles nous allons

|

|
S'approprier les bases de la démarche éducative I Laméthode : les quatre taches du processus vocationnel

|

Les fondements théoriques : références a la philosophie de I'existence,
a la psychologie du développement, a I'approche centrée sur la personne,
a la psychodynamique du travail

Découvrir les étapes du processus et une
méthode d'élaboration de projet individuel ou

travailler. collectif

La formation vous permet de découvrir les MODALITES DE Connaltre les attitudes adaptées & la démarche o p(l)sture eiducatlrvle . . . .

MISE EN EUVRE DE LA DEMARCHE ADVP par vos équipes ou Ailicie I Lapédagogie expérientielle : expérimentation d'activités

denvisager de la proposer a vos équipes. I Réflexion et échanges autour des possibilités d'utilisation de I'ADVP dans

Penser 'ADVP en lien avec son contexte les structures des participants (pertinence, limites)

Alternance d’expérimentations pratiques individuelles et collectives, ‘ wervenante (14h)
et d'apports théoriques. Réflexion et échanges sur le vécu des

situations proposées et sur la mise en pratique de 'ADVP dans le
contexte des participants.




LA RECHERCHE D EMPLOI AVEC LA DEMARCHE EDUCATIVE EXPERIENTIELLE

Vous accompagnez les personnes dans
leur recherche d'emploi et souhaitez
développer leur AUTONOMIE DANS LEURS
DEMARCHES.

La formation vous permettra de VIVRE LES
ACTIVITES afin de les réutiliser dans votre
pratique en individuel comme en collectif,
et ce quel que soit votre cadre d'interven-
tion.

Les échanges favoriseront L'ENRICHISSE-
MENT DE VOTRE REFLEXION pour, in fine,
préciser le role et la place de chacun dans
Ces accompagnements.

La méthode est participative et active : alter-
nance de mises en situations, d'échanges,

d'analyses et d'apports théoriques.

Vous travaillez dans les domaines de
I'orientation, de l'insertion des transi-
tions et de I'évolution professionnelle.

Pour faciliter et optimiser votre travail
d'accompagnement, la  formation
vous propose de découvrir et
expérimenter ce modele de référence.
Systémique et interactionniste, Le
« Tréfle Chanceux » présente de facon
imagée, en quatre dimensions, tous
les éléments a prendre en compte
pour REUSSIR SON INSERTION ET
SON EVOLUTION DANS LE MONDE DU
TRAVAIL.

II'résulte d'un long travail d'observation
des processus mis en jeu par les per-
sonnes. Issu de la pratique, il sert la
pratique. Il guidera, structurera, facili-
tera vos actions tout en favorisant une
démarche personnalisée et créatrice.

‘Méthede

Démarche interactive et expérientielle

Développer sa compréhension de la
démarche éducative expérientielle

Sapproprier des outils éducatifs
permettant d'accompagner des per-
sonnes en recherche d'emploi

Réfléchir au role et a la position du
professionnel dans les démarches
d'accompagnement vers I'emploi

° °
(A9.) ) )

o
A lissue de la formation les
participants  seront en  mesure
dutiliser le Trefle Chanceux dans leur
pratique professionnelle

Ils pourront recourir a ce modele
dans leurs stratégies d'intervention
en orientation/insertion de la
personne (en stages préparatoires, de
qualification et dans le cadre d'actions
conjoncturelles)

outs
por

un
JOB

ANCCOMPAGNER A LA VAE

Centenw

La démarche éducative dans la recherche d'emploi

I La pédagogie expérientielle

W La recherche d’emploi dans le processus
éducatif d'orientation

I La posture et les attitudes du conseiller

I La place de la personne accompagnée

La préparation a la recherche d’emploi

[ La présentation du projet professionnel

[ L'élaboration d'une stratégie individuelle

[ Limpact des représentations et des phénomenes
de perception

Le Tréfle Chanceux : une approche systémique de

I'insertion

Les principaux concepts :

W Lles quatre dimensions : « Environnement
Socio-Politico-Economique», « SOI », « LIEU »,
«METHODE »

I Les interactions entre ces dimensions

M Lesindicateurs

I Lles positions d'employabilité des personnes
accompagnées

Les applications du Tréfle Chanceux

Présentation de diverses applications : Optra, groupe
diagnostic, accompagnement vers I'emploi en stages
préparatoires, qualifiants, bilans de compétences.

Les différentes étapes du processus :

Intenvenante

Intervenante

L'environnement socio-économique dans la recherche
d'emploi

I Les besoins des employeurs

I Les logiques de recrutement des entreprises

I La mobilité géographique et professionnelle

La recherche d’emploi : méthode, outils
I Mise en valeur des compétences

W Le (V, la lettre de motivation, I'entretien de
recrutement

I Les réseaux et la recherche d'information

4 jours (28h)
2 ouwvrages

[:2]

Application du Tréfle Chanceux aux diverses situations
des participants a la formation

II'sera proposé aux participants de travailler sur leurs
propres situations professionnelles avec différents
modes d'entrée : par publics (bénéficiaires de RSA,
personnes handicapées, bénéficiaires de formation
préparatoire, qualifiante...), par prestations (bilan de
compétences, aide a la définition du projet d'acces a
I'emploi, accompagnement vers 'emploi), par objectifs,
par commandes, etc.

Les participants acquerront une méthodologie efficace
d'élaboration de programme : le double axe

3 jours (21h)
1 owage

cz]

®eee?®
de dossiers réalisés, identification des

Vous accompagnez des personnes
dans la réflexion sur leur évolution
professionnelle.

Mieux connaitre la VALIDATION
DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE,
son cadre et ses étapes, enrichit la
maniére dont vous pouvez aider les
personnes a élargir leur choix de
possible.

De plus, la formation, en précisant
les activités et les compétences des
accompagnateurs VAE, vous permet
de vous situer et d'envisager, a plus
ou moins court terme, d'adjoindre
ce type d'accompagnement d votre
pratique professionnelle.

‘Méthede

Démarche interactive

Qbjectifo

Connaitre le dispositif, le
cadre légal et les diffé-
rentes étapes de la VAE

Disposer d'outils et de
techniques utiles a un
accompagnement VAE

une histoire
d’accompagnement

Les principes de base et les enjeux de la
VAE, le cadre réglementaire, et la loi du
5mars 2014

Les différents acteurs et leurs rdles.

L"accompagnateur VAE

Un temps d'échanges sera consacré aux
représentations du métier « d'accompa-
gnateur VAE » (alliance de travail, taches,
compétences, posture). Vous serez invité
a mesurer les écarts entre vos représenta-
tions et les exigences du métier

[ L"étude de faisabilité : A partir de cas,
réalisation des diagnostics de pertinence,
de faisabilité, des recherches des certifi-
cations. Analyse des différences entre les
expériences du candidat et le référentiel
de la certification visée

[7 Le montage d'un dossier et recevabi-
lité: Avec des exemples de CV détaillés,
repérage des expériences significatives
faisant sens avec le référentiel d'activités
professionnelles de la certification visée

[ Le dossier de validation ou livret 2:
Conduite d'entretiens d’explicitation a
partir d'une situation de travail. A partir

enjeux et des freins de I'écriture réflexive,
I'analyse critique et 'accompagnement d la
recherche de preuves

[1 L'entretien devant le jury : Composition
du jury etla durée de 'épreuve, les attendus
du jury, modalités de préparation

[ Mise en ceuvre du parcours de pro-
fessionnalisation des compétences restant
a acquérir : a partir de cas de validation
partielle

[ Financement de la démarche : Pano-
rama des différentes possibilités de prise
en charge financiere de la démarche VAE

Intenvenante

SJoww (27h)



FORMATION EGALEMENT CONSEILLEE

0 TT 28

SPEEIALENL'I]NSEIL
EVOLUTION PROFESSIONNELLE

ADVP AU SERVICE DU CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE [CEP]

Vous accompagnez des personnes dans le cadre du
Conseil en Evolution Professionnelle (CEP) et intervenez
plus particulierement au niveau 2 (conseil personnalisé).

Vous souhaitez développer L'AUTONOMIE D'ACTION
ET DE CHOIX des personnes que vous accompagnez
en mettant en ceuvre une démarche non prescriptive.
La formation vous outillera pour les conduire a Ia
réalisation de leur projet via une méthodologie
ADAPTABLE AUX BESOINS DE CHACUN et respectueuse
de leur rythme de travail.

ACCUEIL ET ANALYS

Vous recevezr dorénavant des salariés et
demandeurs  d'emploi,  qui  souhaitent
S'ENGAGER VIA LE CONSEIL EN  EVOLUTION
PROFESSIONNELLE, dans un travail d’exploration
sur leur avenir professionnel.

Le premier entretien est décisif, car vous devez
DIAGNOSTIQUER RAPIDEMENT LE BESOIN de
votre interlocuteur et I'orienter vers un dispositif
adéquat.

La nouvelle réglementation a ainsi changé le
contenu de votre accompagnement, votre posture
et 'écoute associée.

Cette formation vous permettra de faire le point
rapidement sur la situation professionnelle de
votre interlocuteur et de CLARIFIER SA DEMANDE
(de I'insertion a a reconversion en passant par la
création d'entreprise).

Vous serez également amenés a vous interroger
sur votre métier : en terme de POSTURE ET
D'IDENTITE, face a la diversité des cas de figure.

Qbjectifo
Acquérir la méthodologie de la démarche éducative

ADVP pour structurer ses accompagnements au
projet professionnel dans le cadre du CEP

Positionner son accompagnement dans une
pédagogie non prescriptive

Identifier les passerelles possibles de la démarche
éducative ADVP aux différents niveaux du CEP

Participative alternant exercices, temps d'échange et de

réflexion alimenté par les pratiques d'accompagnement
des participants, et apports théoriques

E DE LN DEMANDE

Saisir la situation actuelle dans laquelle se trouve la personne a accompagner
(larifier sa demande, son besoin réel pour identifier le dispositif d'accompa-

gnement utile

Adapter les postures professionnelles en fonction des besoins d'information,

de conseil ou de méthodologie réflexive...

‘Méthede

Une approche expérientielle de la formation

La méthodologie est expérimentée pendant le stage, d'abord pour soi, avant

d'étre encouragée a 'usage
Favoriser le partage entre pairs

Conteruy

I Les fondements théoriques de I'ADVP

[ Lerdle etla place du professionnel dans la pédagogie expérientielle
[ La posture du conseiller dans une démarche non prescriptive
|

Les outils de la démarche éducative ADVP pour I'élaboration et la mise en
ceuvre du projet professionnel

L'impact de I'environnement professionnel dans la mise en ceuvre du projet
professionnel

I Les conditions de réalisation du projet professionnel

3+3 jouns (42h)
2 owrages

Intervenant

Conternuy

I Positionnement professionnel du CEP dans l'organisation et
posture professionnelle: partage sur les représentations du role et
des missions attendus du CEP dans I'organisation et de soi dans
cette fonction ; analyse des spécificités de chacun a cette place et
exploration des marges de manceuvre

[0 Analyse de la demande du bénéficiaire : mutualisation autour des
outils existants (apportés par les stagiaires) ; présentation de nou-
veaux supports d'analyse de la demande et construction individuelle
d'un support personnalisé

I Mises en pratique des supports ainsi créés et /ou études de cas
jugés complexes

La formation se veut avant tout un espace d'échanges, de mutualisation des

réflexions et de co-élaboration

3 jours

Intenvenante

NCCOMPAGNER LE FINANCEMENT DU PROJET

Vous accompagnez des per-
sonnes, notamment au niveau
3 (mise en ceuvre du projet
professionnel) du  Conseil
en Evolution Professionnelle
(CEP). A ce stade, vous devez
maitriser les tenants et abou-
tissants _ de  L'INGENIERIE
FINANCIERE d'un projet de
formation ou d'évolution pro-
fessionnelle.

Les sources de financement
sont multiples et leurs critéres
d'éligibilité nombreux : cette
formation  vous  permettra
de bien les connaitre pour
favoriser une prise en charge
optimale afin d’accompagner
les bénéficiaires du CEP dans
|a réalisation de leur projet.

o °

Conteruy

I Le réle du conseiller en évolution Professionnelle I Les obligations de financement des acteurs de
en matiére d'accompagnement sur le financement.  la formation professionnelle: les contributeurs
Quels outils ? Quelles ressources informatives (les entreprises) et les financeurs (les OPCA, les

régions, 'Etat, le FSE ...).

Identifier les sources de financement de la formation

professionnelle

Appréhender pour chaque dispositif de formation les

financements possibles

Savoir articuler les dispositifs entre eux pour optimiser a

prise en charge de la formation envisagee

Acquérir des réflexes et des bonnes pratiques

Construire un véritable plan de financement permettant Ml Les outils et les acteurs de la démarche « déve-

au bénéficiaire de mener son projet de formation IQFpement et valorisation des compétences » : R, ,
bilan de compétences, Validation des Acquis de B L'ingénierie de financement: comment combiner

Wéﬁm I'Expérience (VAE) ; les financements associés —  les différentes sources pour couvrir au mieux la

La démarche pédagogique est interactive et participative.

le passeport orientation formation. prise en charge du projet de formation ?

I Les différents dispositifs de la formation profes-
sionnelle et leurs spécificités (CIF, CPF, Période et B Choisir le dispositif formation/financement le
Contrat de professionnalisation, POE, plan de for-  plus adapté selon la situation de la personne
mation...); les financements associés accompagnée et son projet - salarié,

demandeur d’emploi, personne en situation de

handicap, cadre, jeune...

3 jours
(21h)




METHODOLOGIE ET PRATIQUE DES ATELIERS DE RAISONNEMENT LOGIQUE ARL®

Maitriser le cadre théorique, méthodologique et
éthique des Ateliers de Raisonnement Logique
ARL®

Etablir un diagnostic et constituer des groupes
de travail ou de besoin

Appréhender les difficultés de nature cognitive
et/ou socio-affective

Mettre en place un Atelier ARL®, en portant
attention a son cahier des charges

Animer un Atelier dans le respect du rituel et
des principes de travail

Conduire I'explicitation du raisonnement et des

Les personnes, que vous accompagnez ou que vous
formez, sont parfois confrontées a des DIFFICULTES
D'APPRENTISSAGE OU D'ADAPTATION relevant de pro-
blématiques cognitives et/ou socio-affectives. Les ARL,
en tant que demarche globale agissant sur ces deux
dimensions, contribuent efficacement a la remobilisa-
tion de compétences cognitives et au développement de
I'estime de Soi, grace notamment a un renforcement du
sentiment d'efficacité personnelle.

L'appropriation de la méthodologie des ARL® vous
permet d'identifier a nature des difficultés rencontrées
par les participants. Elle propose d'y remédier en
accompagnant chez les personnes leur autonomie, en
favorisant le développement de repéres internes, de
méthodes de travail, de mécanismes de raisonnement,

mobilisables et transférables en situation quotidienne ~~ Strategies
et professionnelle. Guider le transfert des compétences dans des
contextes diversifiés

e
‘Méthede
Formation en alternance et a caractere expérientiel

Mises en situation assurant une appropriation progressive des
compétences a partir de 3 positions : participant, animateur,
observateur

Simulation d'un Atelier ARL®

Apports théoriques et supports méthodologiques ajustés aux situa-
tions professionnelles des participants et aux publics accompagnés

Grille d'auto-évaluation des compétences

L"ENTRETIEN D EXPLICITATION

Vous accompagnez des personnes dans le cadre de bilan de compétences,
d'une VAE, d'un projet d'orientation, d'évolution professionnelle ou de re-
cherche d'emplol, de situation d'apprentissage ou de remédiation, de bilan
diagnostic situationnel, d'accompagnement éducatif ou professionnel,...

Pour aider & RELIRE 'EXPERIENCE, la comprendre, en prendre conscience
et se I'approprier en termes de compétences, les techniques d'aide a I'ex-

I'explicitation

gnée

(3

Centenuw

L'éducabilité cognitive : origine, principes, références théoriques,
conditions et préconisations

Le socle théorique des ARL® : J. PIAGET, P. VERMERSCH, 0. HOUDE,
A. BANDURA, C. ROGERS, A. PERRET-CLERMONT, 0. GARDNER, J. BRU-
NER, L. WTGOSK, etc.

[ Intelligence(s), fonctionnement cognitif, estime de soi et Sentiment

Poser et maintenir un contrat de communication favorable a

S'informer au mieux sur I'expérience de la personne accompa-

d'Efficacité Personnelle
Le repérage de difficultés de nature cognitive et/ou socio-affective

La méthodologie des ARL® : démarche globale, objectifs, principes
pédagogiques, diagnostic, animation d'un atelier, rituel de travail,
progression d'exercices ARL ®, évaluation

Le positionnement et la constitution des groupes de besoin ARL®

L'animation de I'Atelier : le rituel - conditions techniques et
relationnelles

L'explicitation du raisonnement
L'accompagnement du transfert des compétences
La guidance de 'auto-évaluation

Information comparée sur d'autres outils ou démarches de remédia-
tion cognitive : Ateliers de Structuration Logique et Spatiale (ASLOS),
logiciel ld - Panne, Atelier de Logique et de Communication, ACTIVO-
LOG, PE, etc.

(2

o...o
Les conditions techniques, relationnelles et tem-
porelles d'un entretien d'explicitation
Les 3 objectifs visés par I'explicitation
Les indicateurs verbaux et non-verbaux de la

Flicitation, développées par Pierre Vermersch, sont précieuses, tant pour

accompagnateur que pour la personne accompagnee.

La formation vous amene d expérimenter progressivement ces tech-
niques, a en appréhender les fondements théoriques, méthodologiques
et éthiques pour les utiliser auprés des personnes accompagnées, pour

un travail facilité et efficace.

‘Méthede

Formation en alternance et a caractére expérientiel

Mises en situation permettant une appropriation progressive des compétences a

partir de 3 positions : guidant, guidé, observateur
Protocoles et guides d'intervention

Apports ajustés aux situations professionnelles des participants et aux publics

accompagnés
Grille d'auto-évaluation des compétences.

ATELIERS DE STRUCTURATION LOGIQUE ET SPATIALE

Formuler des questions facilitant la description de I'action

Conduire I'explicitation de I'expérience dans le respect de la per-
sonne accompagnée, de ses besoins, de son objectif et du cadre
de 'accompagnement

Créer les conditions nécessaires a une prise de conscience des
savoirs, savoir-faire et savoir-étre contenus dans I'action évoquée

Guider une explicitation de la pensée, tant a I'oral qu’a I'écrit

communication
Le contrat de communication
L'évocation de l'action et son explicitation

Les domaines de verbalisation et leur question-
nement

LENTRETIEN

& o

Sa pratique en situ
«face d face »

Le vécu, I'expérience et 'action

Le cycle de I'échange et le cycle de I'action lors de
la conduite d'un entretien

L'explicitation de la compétence contenue dans
I'expérience

Les processus liés a la prise de conscience et
I'appropriation des compétences

L'accompagnement d'un objectif

Les niveaux logiques de la pensée et les postures
de I'accompagnant

[ASLOS]

Vous animez des Ateliers de Raisonnement Logique ARL® ou
des activités visant a développer les capacités a apprendre
aupres de publics en situation d'illettrisme, en Etablissement
et Service d'’Aide par le Travail, de bénéficiaires du RSA,
de jeunes présentant des difficultés pour apprendre ou
insuffisamment confiants en situation d'apprentissage.

La démarche ASLOS, en continuité et en amont des ARL®,
vous propose un OUTIL COMPLEMENTAIRE TANT AU NIVEAU
DES OPERATIONS INTELLFCTUELLES TRAVAILLEES QUE DU
NIVEAU DES EXERCICES PROPOSES.

Ceux-ci s'averent plus adaptés a un public de faible niveau
de connaissances.

Etre formés aux ARL®

[-4

Maitriser le cadre théorique, méthodologique et éthique des ASLOS

Articuler les démarches ARL® et ASLOS
Etablir un diagnostic et un repérage des difficultés
Conduire des séances ASLOS

Utiliser la progression ASLOS dans le respect des modalités

d'accompagnement proposé

Formation a caractére expérientiel 3 jours
Mises en situation assurant une appropriation
progressive des compétences a partir de 3
positions : participant, animateur, observateur

Animation de séances ASLOS

Centenu

I Le socle théorique et méthodologique des ASLOS, basé
sur la théorie de l'intelligence de Jean Piaget, les travaux
de P. VERMERSCH et d'A. WEILL- FASSINA, L. BEGIN,
0. HOUDE

Inte\li%ence(s), opérations intellectuelles du domaine
spatial et du domaine logico-mathématique, registres de
fonctionnement

La méthodologie ASLOS : diagnostic, progression
d'exercices, animation des séances

Le positionnement ASLOS

L'animation de séances ASLOS

La progression ASLOS : exercices, supports, modalités
d'accompagnement

L'articulation des progressions ARL® et ASLOS

Autres supports — complémentaires, notamment les
Ateliers préalables au dessin technique



REPERES PSYCHO-PATHOLOGIQUES POUR L ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES

Savoir discerner ce qui releve de la - m Présentation des notions de base de psychopathologie et de clinique permettant un
compétence du professionnel de ce premier repérage diagnostique (notamment a l'aide de vignettes cinématographiques)

qui estdu domaine d'un suivi médi- I Analyse de cas concrets issus de la pratique, pour cerner le plus précisément possible :
cal ou psychologique - Ce qui est en jeu dans chaque situation

- Ce qui reléve de la compétence de I'accompagnant

- les limites de cette compétence

Vous étes parfois confronté a des
SITUATIONS DE BLOCAGE qui viennent
entraver le déroulement d'un accompagne-
ment professionnel ? La personne accom-
pagnée se met en situation de « répéter
des échecs », ne vient pas aux entretiens,
se montre réticente ? Elle vous met en situa-
tion d'impuissance, ou bien vous adresse
des demandes qui semblent dépasser vos
compétences?

Apprendre a repérer les éléments
qui peuvent étre inquiétants afin

de les resituer dans une lecture 9 Aider le professionnel a adopter le positionnement le plus adéquat (juste distance vis-a-

plus globale du fonctionnement vis de la personne, évaluation des risques...)
Vous tes alors tenté de questionner le psychique [0 Pratiquer Iécoute active et dynamique sans se positionner comme sachant

bien fondé de 'accompagnement que vous ) , , M Apprendre a discerner la nécessité éventuelle d'orienter vers un professionnel
proposez. S'approprier des notions de base en psychologue ou psychiatre
psychopathologie afin de se forger

La formation s'appuie sur des REPERAGES des outils pratiques

DE LA CLINIQUE PSYCHOPATHOLO-
GIQUE ET PSYCHIATRIQUE pour vous
aider a dégager la logique inhérente aux
situations de blocage que vous rencontrez.
Elle vous donne des outils pour évaluer
les risques et envisager des solutions
adaptées.

Cette formation aura lieu en deux temps :

I Un premier temps de formation permettra aux participants aussi bien d'aborder les
situations qui leurs sont problématiques que d'acquérir des outils théoriques, cliniques
et pragmatiques issus de la psychopathologie

I Un deuxiéme temps de formation, un mois plus tard, sera consacré a la reprise des
situations exposées dans le premier temps et aux effets constatés dans la pratique :
améliorations, persistance de certaines des inquiétudes, réflexions...

En déduire un réajustement du
positionnement du professionnel,
Iintérét de poursuivre I'accom-
pagnement ou d'en accepter les
limites

‘Méthede

La méthode est participative et pragmatique.
Elle demande a chacun de s'engager en pré-
sentant un ou plusieurs cas rencontrés dans sa
pratique et implique un échange autour des
situations concrétes présentées par chacun.
Les repérages théoriques viennent éclairer les
difficultés rencontrées.

ntewwenantes
7 2+2 jours
(28h)

NCCOMPAGNER AVEC L ANALYSE TRANSACTIONNELLE

Conteruw

I Introduction aux principes fondamentaux de I'analyse transactionnelle

Découvrir les bases théoriques de I'analyse
transactionnelle

Dans votre pratique de I'accompagnement,

vous savez que la qualité de Ia relation favo-

rise le cheminement de la personne accom- ) oo .

pagnée. [ Repérer ce qui se joue dans I'échange
- Les états du moi

- Les transactions

S'approprier des outils permettant de mieux
se connaitre et d'améliorer sa communica-
tion avec les personnes accompagnées

(e stage apporte une mise en pratique et
un éclairage conceptuel sur la maniere dont
s'établissent et se vivent les ECHANGES
ENTRE LES PERSONNES.

A partir d'une VISION SYSTEMIQUE DE LA
COMMUNICATION, I'Analyse Transaction-
nelle vous propose une grille de lecture et des

[ Prendre en compte les besains des personnes :
- Les signes de reconnaissance
- Les positions de vie
- La structuration du temps

Développer une capacité a relire des situa-
tions professionnelles a I'aide des outils de
I'analyse transactionnelle

I Repérer les risques et les freins dans la relation d'accompagnement

outils : ils permettent de clarifier les enjeux
du positionnement de I'accompagnateur, de
développer des comportements adaptés et
d'éviter les engrenages qui peuvent parfois
freiner I'avancée vers un objectif.

Lors de cette formation, les concepts de
I'analyse transactionnelle sont présentés en
alternant des temps d'expérimentation et
d'exposés théoriques, pour vous permettre de
les utiliser en portant un regard nouveau sur
votre pratique.

4 jours
Intervenante
(28h)

‘Méthede
Alternance d'exercices, de mises en situa-
tion et d'exposés théoriques

Echanges entre les participants a partir de
leurs expériences

- Lesjeux
- Les comportements de passivité

I Recevoir et exprimer les émotions :
- Emotions authentiques et parasites

I Prendre en compte les histoires de vie
- Le scénario et les «drivers»

[ Analyse de situations professionnelles a I'aide des concepts d'analyse
professionnelle




REPENSER L ACCOMPAGNEMENT AVEC LES ARTS PLASTIQUES

Vous souhaitez repenser votre pra-
tique afin d'enrichir vos relations avec
les personnes accompagnées par un
MODE D’EXPRESSION PERSONNEL ?
Vous avez une affinité pour les arts
plastiques, les médiations collage, le
dessin, la peinture ou le modelage ?

La formation vous invite a approfondir
cette expérience afin d’enrichir votre
palette. Elle vous permet d'accéder
a une mallette d'outils nouveaux en
comprenant les processus et les en-
jeux de ces pratiques artistiques.

Elle vous aide a les utiliser de maniere
concréte et pertinente pour TISSER DE
NOUVEAUX LIENS de maniére indivi-
duelle ou en groupe.

o
Découvrir I'intérét des outils arts plastiques dans la
médiation

Reconnaitre les grandes étapes du processus de création
et les utiliser pour débloquer des situations

S'approprier une palette d'outils et comprendre les
finalités de chacun afin d'identifier le plus approprié a
la situation

‘Méthede

La méthode est participative : alternance de partage
d'expériences et de connaissances théoriques

La méthode est active : passage de réflexion prospective
et expérience concréte puis analyse des deux

La méthode est pragmatique : reconnaitre les outils de
prédilection et savoir les adapter en fonction de la situa-
tion si besoin

GESTION DES EMOTIONS

Conternu

I Description des expériences en arts plastiques d'un point
de vue personnel et/ou professionnel. Comprendre les
inconvénients et les avantages dans la pratique profes-
sionnelle

I Exercices pratiques et décryptage des processus de créa-
tion a partir des ressentis de chacun des participants
mais aussi a partir d'exemples d'ceuvres d'artistes

I Exercices pratiques et découverte et redécouverte des
différentes techniques

m Comprendre ce que chaque matériau représente et
engage comme implication sensorielle

m Réflexions et plan d'actions sur des dispositifs simples et
concrets a mettre en place

[ Réflexions et adaptations de consignes a partir d'études
de cas rencontrés sur le terrain

Mieux comprendre et gérer ce qui se joue en
termes d'émotions dans I'accompagnement
de personnes et la dynamique d'une équipe,
C'estavant tout permettre a Ia relation établie
entre les différents acteurs d'étre PLUS QUA-
LITATIVE ET EFFICACE.

Cette formation vous offre la possibilité de
maitriser, par le biais de différentes tech-
niques, des situations délicates. Elle vous
permet également d'acquérir des outils et
des ressorts favorisant la bonne gestion de
I'accompagnement ou d'un projet collectif.

Qbjecti.

Connaitre le processus émotionnel,

Développer son aptitude, identifier et collecter des
informations dans I'environnement (non verbal,
signaux physiques...),

Comprendre l'information émotionnelle et les
besoins qui en découlent,

Apporter une répanse claire et pertinente d la situa-
tion émotionnelle,

Etre capable de réguler ses propres émotions et
d'agir en fonction de celles des tiers

‘Méthede

Alternance d'outils théoriques issus de la PNL
et d'expérimentations pratiques, individuelles
et collectives, qui favorisent la qualité de
I'apprentissage et la clarification de sa posture
professionnelle.

Contenuw

Comprendre la notion d’émotion et d'intelligence émotionnelle

Définition, réle et fonctionnement des émotions
I Définition et identification des différentes émotions

I De la compréhension de sa perception mentale a

ses réactions émotionnelles face aux autres

Gérer ses émotions en tant que professionnel

Del'émotion danstous ses états al'Intelligence Emotionnelle

I Définition du concept d'Intelligence Emotionnelle

I Bénéfice au travail de ses compétences sociales et
individuelles

I Test du quotient émotionnel

Identification, compréhension, acceptation de ses

émotions.

B Erercices de repérage de ses émotions récurrentes

et des comportements qui y sont liés

I Réponse aux besoins psychologiques associés

I'émotion

Accompagner les émotions de I'autre avec agilité

Savoir exprimer ses états émotionnels

I Exercices de mise en confiance pour se préparer a la prise
de parole

I Astuces grammaticales de communication non-violente
pour exprimer ce qui ne va pas

Etre attentif aux autres pour mieux accompagner

B Cadre sécurisant

I Adoption d'une posture d'empathie : se centrer, calibrer, se synchroniser

' Du pourquoi au comment : le processus
I Techniques d'ancrages émotionnels
I Exercices de lacher prise face au stress




ANIMER DES ECHANGES COLLABORATIFS

L'animation d'un temps d'échanges collabo-
ratifs présente deux défis majeurs :

1/ parvenir a inviter chacun a PRENDRE
PART AUX ECHANGES

2/ faire que ces échanges —bien
qu'improvisés et devant rester libres pour
que chacun puisse apporter son point de
vue— demeurent cependant courtois,
cohérents, et raisonnés.

Développer l'esprit critique, la curiosité,
la co-construction entre pairs, cultiver les
compétences sociales telles que I'écoute
active et la participation de chacun a la vie du
groupe sont au cceur de cet exercice.

Il s'agit ici de vous accompagner dans
L'ACQUISITION DE LA POSTURE et DES
COMPETENCES NECESSAIRES, de vous
outiller afin de pouvoir pleinement remplir
votre role d’animateur lors de ces moments.

‘Méthede
Ce cycle est actif, participatif et pragmatique. Il
est essentiellement axé sur la pédagogie active.

Alternance de jeux de cohésion de groupe,
points théoriques, mises en pratique, exer-
cices d'acquisition et de consolidation des
outils d'animation, ainsi que temps d'élabo-
ration de projet.

Développer ses compétences d'animateur et
d'encadrant, apprendre a maintenir un cadre
bienveillant permettant échange, travailler et

transmettre I'écoute active, distinguer ques-
tions et remise en question

Acquérir et transmettre les moyens d'exprimer
ses idées, son ressenti, ses doutes, sans sus-
citer I'hostilité, tant en réunion d'équipe que
face au public et a son entourage

Susciter chez soi et chez d'autres la capacité a
s'émerveiller, a poser et se poser des ques-
tions, apprendre a mettre en place une dyna-
mique de recherche collective, développer la
participation de chacun

dentifier des outils permettant la mise en
place d'une dynamique de groupe vertueuse

dentifier les outils permettant a la pensée
de se construire, aux conflits d'opinion de se
transformer en intérét intellectuel

w
Intervenante ¢
(28h)

Conternu

Développer et peu a peu accompagner d'autres dans le développement
de:
leur curiosité, leur esprit critique, une écoute active et une attitude de
non-jugement grace a la discussion philosophique (ne nécessite aucun
prérequis puisqu'elle se met en place avec tous les publics)

dentifier et explorer des questions liées a 'éthique professionnelle, mobi-
liser les outils découverts lors de nos discussions philosophiques

I L3 predsion - apprendre a juger le raisonnement et non la personne
qui I'émet ; identifier des présupposés, des sophismes ; affiner nos
définitions

I [‘attention aux autres : I'écoute ; la mise en lien ; la reformulation
permettant a 'autre de clarifier sa pensée, son projet, les attitudes de
renforcement positif et d'«empowerment »

I L creativite : Iélaboration d'hypotheses, d'alternatives, 'identification
des étapes de la mise en place d'un projet

Travailler les postures de I'accompagnement, acquérir une base théorique
et épistémologique — repérer des erreurs de raisonnement les plus cou-
rantes afin de les désamorcer chez nous, chez nos collegues, chez le public
accompagné

PRENDRE LA PAROLE EFFICACEMENT EN S APPUYANT SUR L ECRIT

Vous devez, du fait de vos fonctions, prendre la
parole en public — en réunions, en entretiens...
Vous aimeriez gagner en assurance et trans-
mettre vos messages de fagon convaincante et
efficace ? La formation vous propose un par-
cours en deux étapes.

La premiére étape est une expérimentation
du processus d'écriture, DE LA PRISE DE
NOTE A L'ELABORATION D'UNE PENSEE
ARGUMENTEE. L'écriture vous aide & inscrire
les éléments qui deviendront des appuis sirs
pour votre prise de parole. VOUS APPRENEZ
A CONSTRUIRE UN MESSAGE PERTINENT,
AJUSTE A VOS DESTINATAIRES.

En deuxieme étape, vous travaillez LA PRISE DE
PAROLE en vous appuyant sur la dynamique
du groupe. Les techniques de préparation des
textes vous enseignent comment dynamiser
votre discours. Vous renforcez votre FORCE
DE CONVICTION en I'expérimentant face au
groupe. Vous découvrez comment OPTIMISER
VOTRE QUALITE DE PRESENCE.

Intewenantes 3 jours
(21h)

Objecti

Apprendre astructurer sa pensée en écrivant

Savoir préparer un message clair, précis et
convaincant

Gagner en aisance a l'oral et gérer son
stress en public

Travailler et optimiser sa qualité de pré-
sence

Savoir capter I'attention face a un auditoire

‘Méthede

La méthode pédagogique est active : les
temps d'écriture  personnelle alternent
avec les temps de lecture et d'oralisation
en groupe.

La méthode est aussi pragmatique : elle vise
I'acquisition de compétences transférables
dans les pratiques quotidienne des
participants.

Fcrire pour construire ses interventions

I Repérer ses destinataires et leurs attentes
TJour %2

avec
Claire Lecceur

m flaborer son message en écrivant
M Trouver le fil conducteur de son discours

I Construire une argumentation convaincante

I Prendre en compte ses destinataires

Se montrer convaincant a l'oral

I Adapter son message a 'auditoire

TJour 2 | m Trouver des appuis en soi et dans le texte pour
PP p
avec soutenir le discours et la posture
Marie Dupuis | B Travailler sa dynamique de parole

m fire sous le regard des autres

I Développer sa force de conviction / agir sur
une assemblée




LES MEDIAS SOCIAUX AU SERVICE DE L'ACCOMPAGNEMENT

Vous savez que la recherche
d’emploi passe de plus en plus
par les réseaux sociaux.

Peut-tre vous sentez-vous réti-
cent a utiliser ces nouvelles tech-
nologies ?

Y étre ou ne pas y étre, telle n'est
pourtant plus, aujourd’hui, la
question. Vous étes par ailleurs
sollicités par les personnes que
vous accompagnez pour les AIDER
A UTILISER CES RESEAUX dans e
cadre de leur projet.

La formation vous enseigne
comment étre ACTIFS, VISIBLES,
VIGILANTS ET PERTINENTS sur
les réseaux, pour vous-méme
et pour les personnes que vous
saurez accompagner de maniére
efficace.

Pré-requis

Apporter son ordinateurou sa tablette.

ECRIRE A L ER

Qu'il s'agisse d'e-mails, de SMS ou de
posts, écrire en adéquation avec vos
objectifs n'est pas toujours aussi aisé,
ou productif, que vous le souhaiteriez.

Notes accompagnant des bilans,
commentaires suite a une réunion,
conseils,  questionnements..., il
importe de trouver les trucs et astuces
pour retranscrire une situation — le
réel — et reformuler le discours oral
avec efficacité. Il existe des techniques
facilitatrices.

Une réflexion sur ce qu'implique la
«posture de rédacteur» s'avere éga-
lement constructive: Iimmédiateté de
I'écrit numérique, ainsi que sa durabi-
lité, voire sa tracabilité, n'invitent-elles
pas a porter une attention singuliere
au poids des mots ? Autant de points
que vous aborderez durant ce stage.

e ]
Pré-requis
Tout professionnel amené a rédiger
apportant son ordinateurou sa tablette.

Comprendre l'intérét des réseaux sociaux
pour sa propre activité d'accompagnement

Connaitre les bonnes pratiques et les outils
de la communication sur le web social

Avoir les connaissances et les outils pour
accompagner efficacement les personnes
dans leur recherche d’emploi, leur projet
d'orientation ou leur démarche d'insertion

‘Méthede

Travailler a partir de cas d'étude et de
situations concretes liées a l'activité des
métiers de I'accompagnement et de la
formation

E NUMERIQUE
Objecti

Travailler les codes de I'écrit numérique
bref (e-mail, « post », SMS)

Ecrire des documents concis, précis,
avec le style adéquat

Concilier contraintes professionnelles et
plaisir d'écrire

Meéthede

Méthode participative apports
théoriques et séquences de pratiques
en sous-groupes ou collectives, suivis
d'échanges.

Supports vidéo-projetés et communi-
qués aux participants apres la forma-
tion.

et

Centenuw

Comprendre la démarche réseau et les nouveaux outils sociaux

[ Identifier et comprendre les évolutions des outils collaboratifs du web social
professionnel

I Connaitre les principaux médias sociaux indispensables dans un cadre professionnel

I Comprendre les enjeux et les risques liés a lidentité numérique, la marque
personnelle et I'e-réputation

Optimiser sa présence en ligne en intégrant sans appréhension et avec

efficacité les nouveaux outils du web social

I Définir une stratégie de présence sur les réseaux sociaux

[ Construire et faire vivre un profil en tant que professionnel

I Mener une activité de veille : suivre les blogs, les groupes et les influenceurs sur
les sujets RH 1iés a la gestion de carriere et la recherche d'emploi

= Partager les informations et les actualités

I Prendre part aux conversations dans les groupes

Intégrer les médias sociaux dans une activité d’accompagnement

I Aider les personnes a définir une stratégie de présence sur les réseaux sociaux
professionnels

I Accompagner les personnes dans la mise en ceuvre de leur présence digitale

I Maitriser les outils de mise en relation offerts par les réseaux sociaux

I Conseiller les personnes dans la construction de leur réseau professionnel

Conteruy
I De la « Net-Etiquette » a Iidentité numérigue.

I 'e-mail : régles et conseils d'usage.

I Ateliers d'écriture
- expérimentation de techniques facilitant la rédaction d’e-mails
structurés, en fonction des objectifs des participants

Jour 1 - plans
- choix et précision du vocabulaire
- titres...
I Enrichissement terminologique et stylistique :
- création de corpus lexicaux facilitant la rédaction
- réflexions sur les formules de politesse, la signature...
I De I'écriture a la réécriture : relectures et reformulations
SMS, tweet et post : regles et conseils d'usage.
A partir de cas pratiques :
I Ateliers d'écriture :
- le schéma de communication et la problématique des envois multiples
- I'adéquation objet-contenu
Jour 2 - 'enjeu de la piéce jointe

- du « clic au couac rédactionnel »

W La « posture de rédacteur » : déontologie, confidentialité,
formulations attentives et respectueuses...

I De I'écrit bref a I'éventuelle création de contenus dans le cadre

de sites web, blogs et newsletters (selon les attentes du groupe).

y
Intewenant °




LA PRATIQUE DU BILAN DE COMPETENCES

Le bilan de compétences a pour objectif de :
«... définir un projet professionnel et les moyens
pour y parvenir, avec le cas échéant, un projet de
formation».

Le bilan de compétences est un outil économique qui
favorise I'adaptation et la mobilité professionnelle.

Apprendre a pratiquer le Bilan de Compé-

Objecis

Fournir les bases théoriques et fonctionnelles
indispensables & une pratique professionnelle m Lanalyse de la relation au travail : les intéréts
rigoureuse ; dans ses dimensions déonto-
logiques, administratives, réglementaires et
commerciales

tences en fonction des différentes étapes

‘Méthede
La formation est organisée en 3 phases.

Premiére phase

Les participants découvriront les différents theémes du bilan
et leurs auteurs significatifs

Entrainements collectifs par rapport au théme abordé et ses
difficultés

Deuxiéme phase
Intersession durant laquelle appliquer les acquis de Ia pre-
miére session

Troisieme phase

Retour d'expérience, compléments d'informations en fonc-
tion des besoins évoqués

Disposer des outils indispensables pour assu-
rer une démarche de bilan

PRATIOUE DES «RECITS DE VIE»

Accompagn
sur le chemin du travail

Centerw

I Les origines et les objectifs du Bilan de Compétences

professionnels, le sens du travail, les valeurs, les
besoins, les conditions de travail

L'identification, la définition et la validation des
compétences

Les postures du Conseiller et leurs effets
L'analyse de la relation Conseiller / Bénéficiaire
L'utilisation des tests

Un apport d'outils : I'histoire de vie, I'identité profes-
sionnelle, les contextes professionnels, les enjeux...

Une méthode d'élaboration et de validation du projet
professionnel

La construction de la synthése
Les pratiques d'accompagnement au changement
Le découpage en temps avec un guide de travail

L'accord tripartite entre le Conseiller, I'Organisation
et le Bénéficiaire

o °

Vous étes amené a explorer I'iti-
néraire professionnel des per-
sonnes que Vous accompagnez
dans votre pratique.

Aider les professionnels a clarifier, pour eux- |
mémes, leur rapport au travail et a leur métier

Leur permetire de repenser ou renforcer leur

posture et leur identité professionnelle

La formation vous sensibilise a
I'écoute des récits de vie. Elle
vous aide a repérer qu'une
histoire est INFLUENCEE PAR DES
HERITAGES ET DES CROYANCES et
qu'elle est porteuse de valeurs et
de centres d'intéréts.

L'analyse de votre propre récit ‘Méthede
de vie vous aidera a CLARIFIER

Leur faire expérimenter la pratique du récit de vie,
pour une meilleure appropriation

Les sensibiliser a I'écoute compréhensive indispen- n
sable a la pratique du «récit de vie»

VOTRE RAPPORT A VOTRE METIER,
votre posture et votre identité
professionnelle.

Ainsi serez-vous mieux a méme de
repérer dans le récit des autres
des éléments de clarification
indispensables a I'analyse d'un
parcours.

Les trois premiers jours sont destinés a 'acquisition
deselementstheoriques et pratiques de «|'approche
des Récits de Vie » qui seront mis en application
durant 'intersession.

Les deux derniers jours visent la mise en commun
des premiéres expériences de chacun, un
approfondissement des techniques d'animation, de
la posture a tenir, des reformulations a faire et une
réflexion sur I'intégration de I'usage des récits de
vie dans un dispositif global de formation.

Conternu

Présentation des participants et questions/problemes de forma-
tion par I'expérimentation d'un travail d'implication qui engage un
questionnement personnel sur sa propre dynamique d'évolution : la
Carte de I'identité professionnelle (1¢" outil de I'approche narrative)

Apport théorique : origine des récits de vie en sciences sociales. L'acti-
vité narrative, reconstruction de I'histoire et illusion biographique. Les
conditions déontologiques et méthodologiques de la méthode

Expérimentation de I'arbre généalogique des métiers et du parcours
socio-professionnel

Synthése individuelle sur les apports de ce travail dans son propre rap-
port au travail: influences, valeurs, représentation du métier...

Co-construction d'une grille de lecture des éléments du récit de vie,
porteurs de sens. Questionnement sur la posture de l'intervenant, a
['écoute des récits de vie

Elaboration de «bonnes pratiques» ; identification des difficultés que
pose la démarche et recherche collective de solutions

Contenus des deux derniers jours

Présentation et co-analyse des pratiques de récit de vie, menées par les
stagiaires pendant I'intersession

Mutualisation des savoirs acquis

Conception et/ou analyse d'autres dispositifs faisant usage des Récits de vie

Intewwenante

3+2 jouns
(35h)



ACCOMPAGNER LES FUTURS ENTREPRENEURS

Vous accompagnez des personnes qui ont
pour projet de devenir entrepreneur. Vous
disposez d'une palette de matrices, de grilles de
compétences, de listings de personnes a contacter
et d'OUTILS PERMETTANT D’AIDER, pas a pas, le
créateur dans les actions a mener.

Vous savez toutefois que la mise en ceuvre de
ce projet entrainera une PERIODE TRANSITOIRE,
entre le monde que la personne quitte (l'identité
passée) et celui dans lequel elle souhaite évoluer
(I'identité future).

Il vous arrive de vous retrouver démuni(e) face

da ces moments de crises qui ralentissent le
processus de création d'entreprise : comment,
en effet, accompagner cette transformation de
I'identité professionnelle ?

Cet atelier vous permet d'acquérir des techniques
d'accompagnement au CHANGEMENT ET DE
DEVELOPPER DES COMPETENCES liées a votre
posture de guidance.

S'approprier des outils d'accompagnement aux
changements

Acquérir des techniques de dépassement de
limitations et de renforcement des ressources
nécessaires a la réussite du projet

Contribuer a I'accomplissement de ['identité
professionnelle et au développement social et
environnemental

‘Méthede

Dans le cadre théorique issu de la
PNL alternance d'outils théoriques et
d'expérimentation  pratiques, individuelles
et collectives, qui favorise la qualité de
I'apprentissage et la clarification de votre
identité professionnelle, du sens de votre role
a jouer dans I'environnement sociétal

DEVELOPPER UN PROJET DE TERRITOIRE

I Aider a clarifier les besoins et les doutes du porteur de
projet en période de transition

I Savoir détecter a quel niveau se trouve 'accompagne-
ment demandé (environnement, compétence, valeur,
identité, sens...)

I Acquérir une structure de questions de guidance axée
sur la réussite de I'entrepreneur

I Appréhender des techniques pour les situations blo-
quantes qui cristallisent 'avancée du projet

B Accompagner les conflits intérieurs de 'entrepreneur

I Renforcer les compétences et les ressources par des
techniques d'ancrage

Vous étes appelé(e) a conduire des projets
en matiere d'emploi, de formation, d'action

Centerw

Apprendre a structurer une approche globale B Appréhender les composantes d'un territoire de projet

sociale, économique et culturelle.

Ces projets se traduisent de plus en plus
par un ancrage sur un territoire.

La formation vous permet de STRUCTURER
L'ANALYSE APPROFONDIE DE L'ENVIRONNE-
MENT de votre futur projet.

Elle vous donne les outils pour construire
un projet pertinent qui répondra aux
attentes des différents acteurs impliqués
sur le territoire.

la méthode vous permet en outre
D'IDENTIFIER LES FACTEURS CLES de
mise en ceuvre de votre projet dans des
conditions optimales.

3
Intervenant °
(27h)

d'un territoire en vue d'intervenir sur son déve-
loppement

S'initier a la méthodologie d'élaboration de
projets ancrés a des territoires

Renforcer sa capacité de conduite et d'anima-
tion d'un projet partenarial

‘Méthede

La mise en ceuvre de la formation S'appuie

sur une trame structurée a partir :

m d'une pratique des projets de territoire du
formateur

I d'étude de cas pratiques

I de références théoriques et de proposi-
tions d'outils de formalisation

I8 du partage des expériences et analyses
des stagiaires tout au long du cycle de
formation

Elaborer ses propres clés de lecture d'un territoire pour définir les
contours pertinents d'un projet : le contexte politico-administratif,
le contexte humain et physique (spécificités de la population, géo-
graphie...) ; les domaines d'intervention de la vie saciale supports
a un projet de territoire/territorialisé.

Les dynamiques de projets de territoire/territorialisés

Déterminer la nature et le sens d'un projet pour en appréhender
le mouvement : l'origine de la démarche de projet (dynamiques
ascendante et descendante), les principaux leviers sur lesquels elle
s'appuie (démarches endogéne et exogene).

Elaboration d'un projet territorialisé et/ou de territoire
S'approprier une méthodologie pour formuler un projet de ter-
ritoire/territorialisé : identifier des besoins, établir un diagnostic
stratégique, formuler une problématique de travail, définir des
objectifs, un plan d'action et une démarche d'évaluation - des
outils pour formaliser les conditions de mise en ceuvre.
Coordonner des dynamiques partenariales d'un projet de territoire
Développer une lecture du systéme d'acteurs pour intervenir sur
un contexte partenarial : de la compréhension des positionne-
ments des acteurs d'un projet aux formes multiples du travail rela-
tionnel réalisé par un coordonnateur de projet.




REPERES EN DROIT DU TRAVAIL ET DE LA FORMATION

Centerw

eten tantque salarié vous étes confronté(e) Maitriser ['essentiel des notions du droit du
aux enjeux du droit du travail et de la E:roar;/tai‘n‘ueﬁ de la formation professionnelle
formation professionnelle continue. I Les droits et obligations de chacune des parties présentes
au contrat de travail

En intervenant comme accompagnateur . ‘ .
I Les différents contrats de travail et les nouvelles relations

du travail

Mieux appréhender I'environnement juridique
des personnes accompagnées I La vie du contrat et les diverses modalités de rupture du
contrat de travail

Vous n'étes pas juriste de formation.
Néanmoins vous ressentez le besoin de
mieux comprendre les situations auxquelles
sont exposées, sur le plan juridique, les
PErsonnes que vous accompagner.

Se repérer dans les différents champs du droit

de la formation professionnelle m De la formation continue dans le droit du travail a la for-

mation professionnelle tout au long de la vie

Permettre d'acquérir I'autonomie nécessaire I Les acces a la formation des salariés et des non salariés :
a la compréhension des enjeux et des un droit a la formation pour tous
évolutions du droit du travail et de |a formation
professionnelle continue

La formation vous permet de découvrir en
termes simples les DROITS ET OBLIGATIONS

EN MATIERE DE DROIT SOCIAL. 1 Les évolutions récentes du droit du travail et de la forma-

tion professionnelle continue

‘Méthede
Présentation des concepts et fondamentaux du droit du travail et de la formation professionnelle continue

Exposé des pratiques en matiére de droit du travail et de formation professionnelle continue
Réflexions et échanges sur les diverses situations des personnes accompagnées

BIEN-ETRE AU TRAVAIL

Etre bien dans son corps et dans
sa téte, C'est pouvoir compter sur
son dynamisme au quotidien, des
capacités cérébrales optimales, une
bonne stabilité émotionnelle : c'est
le socle sur lequel repose notre vie
professionnelle.

Gestion du stress, qualité du som-
meil, activité physique et nutrition
sont les piliers fondamentaux de
la « gestion de soi ». Grace a cette
formation, vous vous en connaitrez
les clés essentielles afin de préser-
ver votre équilibre et votre santé et
d'améliorer votre énergie au quo-
tidien et vos performances profes-
sionnelles. Vous serez en mesure de
diffuser dans votre entourage pro-
fessionnel ces solutions naturelles
pour préserver bien-étre et santé.
Enfin, vous pourrez orienter les per-
Sonnes que vous accompagnez ou
que vous managez vers un meilleur
équilibre de vie grace a quelques
conseils simples en matiére d’habi-
tudes de vie.

Développer enracinement et sérénité pour une posture professionnelle
juste et respectueuse de vous-méme et des autres, renforcer résistance et
adaptation aux situations difficiles, préserver votre capital santé

Développer des réflexes de bien-étre au travail dans votre environnement
professionnel

Proposer des ajustements en matiére d'habitudes de vie a des personnes
en situation de changement, d'orientation professionnelle, de développe-
ment personnel... en fonction de leur tempérament et de leur situation

Formation expérientielle : mise en pratique in situ de différents outils
de gestion du stress, restitution et échanges entre participants

Formation interactive : identification collective des démarches
favorables au bien-étre au travail dans son organisation au bénéfice de
vos collaborateurs ou des personnes que vous accompagnez

Formation engageante : vous identifiez les axes sur lesquels vous
souhaitez renouveler votre maniere d'agir et choisissez les gestes et
habitudes que vous adopterez dés la fin de la formation ; vous identifiez
les initiatives que vous prendrez pour améliorer le bien-étre au travail
au sein de votre milieu professionnel.

Contenuw

I Mise en évidence de I'impact du bien-étre au travail
sur I'engagement des salariés, les performances
professionnelles et celles de I'organisation

B Démonstration des liens étroits entre corps, émo-
tions et pensée

I |dentification des leviers de motivation personnels
a I'adoption de nouvelles habitudes de vie

I Apports théoriques sur des notions physiologiques
essentielles : mécanisme du stress, fonctions du
sommeil, physiologie de Ia digestion...

I Mise en pratique et appropriations des techniques
de gestion du stress : respiration, relaxation, visua-
lisation, écoute active...

I |dentification de démarches et initiatives favorables
a la qualité de vie au travail, a partir d’exemples
de bonnes pratiques et des observations des par-
ticipants

I Définition d'un plan d'actions individuel pour un
mieux-étre durable

I Construction d'un plan d'actions destiné a favoriser

I'émergence du bien-étre au travail dans son envi-
ronnement professionnel

9
Intevenante

(14h)




LD
LE PATID

‘ Un lieu ouvert et protégé, pour toutes les formations de ce catalogue

En inter, au PATIO

Plan d'accés sur le site www.le-patio-formation.fr

: Pour les formations ou vos propres projets de formation, de supervision ou d'analyse de pra-
En intra, dans vos locaux tique : appelez-nous ! Nous échangerons sur votre projet et sur 'adaptation du programme & vos
besoins. Nous établirons un devis, prendrons date et viendrons chez vous assurer la prestation.

Votre role sera de diffuser l'information a vos partenaires afin que nous puissions constituer un groupe
de 8 a 12 personnes en provenance de différentes structures. La suite du montage (administratif, finan-

En inter, dans votre ville, ‘
cier, logistique...) sera assurée par le Patio.

département ou région

BULLETIN D INSCRIPTION

|t M INSCRIS

Veuillez vous inscrire sur fwww.le-patio-formation.fr- ou en remplissant le formulaire suivant :

A LA FORMATION N°

DATES : du

Mme M. NOM & PrE N O o
DT ANISINI Lo
T8l o oMl o

A S S O &

Les inscriptions sont enregistrées dans I'ordre d'arrivée des réglements. Sauf en cas de prise
en charge institutionnelle, ne sont prises en compte que les inscriptions assorties du paiement
d’'un acompte de 30% du montant de |a formation.

Par VIREMENT BANCAIRE, en précisant les références et dates de la formation, vos nom et prénom.
Compte du PATIO FORMATION : IBAN FR76 4255 9000 0841 0000 2402 173 - CCOPFRPPXXX - Crédit Coopératif

Par CHEQUE a l'ordre du PATIO FORMATION

A défaut, veuillez fournir la confirmation de prise en charge de votre OPCA ou le bon de commande
signé des services comptables de votre établissement (secteur public).

Les TARIFS des formations sont valables jusqu’au 31 janvier 2017. Ils s'entendent nets de taxe. Le Patio est exonéré de TVA (art 261-4-4 du (Gl).

0158535060 32rue desEnvierges 75020 Paris  contact@le-patio-formation.fr www.le-patio-formation.fr

Enregistré sous le n°11754432575. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat (Art. L635-12 du code du travail). N° Siret : 51278441400017 - Code NAF : 8559A - SARL au capital de 5000 euros




