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dE COLLÈGUE A MANAGER : REUSSIR CETTE TRANSITION 

Vous venez de prendre la responsabilité d’une équipe à laquelle vous avez pu appartenir 
et découvrez le délicat dosage de ce positionnement entre distance et proximité avec vos  
(ex)collègues.
Cette formation vous propose une réflexion et des outils pour mieux asseoir votre légiti-
mité de manager dans ce contexte. 
Conçu de façon très pratique avec des exercices, mises en situation, échanges avec des 
pairs, et des apports théoriques interactifs, ce stage favorise la prise de recul et l’élabora-
tion d’une posture managériale qui respecte vos valeurs et votre vécu professionnel.

LE PATIO

s’approprier les fondations d’une posture d’encadrant en prenant en compte les enjeux de la 
fonction
appréhender les différentes facettes du rôle de l’encadrant, en terme opérationnel et relationnel
pratiquer les outils de base du management de proximité
se préparer à affronter des situations délicates de management
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Se préparer à affronter des situations délicates de management

tout salarié amené à prendre des 
responsabilitésmanagériales

alternance d’exercices, de mises 
en situation, de travaux en sous-
groupe et d’exposés théoriques 
interactifs.

echanges avec les participants à 
partir de leurs situations profes-
sionnelles 

Objectifs pédagogiques

Compétences visées

Contenu
Définir ce qu’est la fonction et le rôle d’encadrant, les attentes, les enjeux.
appréhender les bases de la dynamique de groupe
revisiter les bases de la communication interpersonnelle
découvrir des modes de management et explorer son style 
Expérimenter l’animation de réunion et les différentes modalités des entretiens 
Repérer les différents leviers de motivation 
Se doter d’outils pour anticiper et gérer les situations relationnelles délicates et les conflits
etablir une cartographie de son équipe, avec ses atouts et ses points de vigilance

Intervenante
brigitte le CheValier -  Coach et formatrice, formée au coaching, à l’analyse transactionnelle et à l’approche systé-
mique, elle conçoit et anime des formations sur des thématiques de communication interpersonnelle et de déve-
loppement managérial, dans des secteurs variés.
elle s’est formée et intervient en tant que clown acteur social dans des milieux de soins (ehpad, mas)
pendant une vingtaine d’années, elle a exercé des fonctions de directrice des ressources humaines opérationnelle.

Evaluation
a l’issue de chaque formation, un 
questionnaire écrit de satisfaction 
sera renseigné par chaque partici-
pant afin qu’il évalue la pertinence 
des contenus de la formation au 
regard de sa pratique profession-
nelle. en revanche, compte tenu 
de la nature des compétences ac-
quises, il n’est pas réalisé d’évalua-
tion des acquis en fin de formation.


